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Anvandarcentrerad affarsutveckling

niklas.hardenborg@it-arkitekterna.se




@ arkitekterna

FRONTWALKER GROUP

"Hur IT-Arkitekterna har hjalpt foretaget Good Food
Practice att utveckla sin affarsidé och verksamhetsstod
genom ett anvandarcentrerat helhetsatagande utifran
affars-, verksamhets- och systemutveckling."
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@ arkitekterna

FRONTWALKER GROUP

» Centrumbildning pa Uppsala universitet (2002)
» EU-direktiv om héalsopastaenden for livsmedel
» Eget foretag (2008)
» Expandera verksamheten

» Effektivisera

» StOrre volym
» IT-system
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@ arkitekterna

FRONTWAL KED

FOrsokspersonen

T : Hjalper probiotika mot forkyliningar
| och infektioner? Vill du medverka
jett forskningsprojekt‘?

Vi ar intresserade av att hitta friska man och kvinnor
melian 18 och 67 4r. Syftet ar att studera effekierna av
probiotika pa forkylning och andra infektionssjukdomar.
studien kommer att paga under hosten 2008.

Om Du ar intresserad av att delta i studien kan du gora
en anmalan via hemsidan www.good-food-practice.com

KPL Good Food practice AB
Dag Hammarskiolds vag 10 B
751 83 Uppsala

Srudien ar godkand av Regionala etikprovnings-
namnden 1 lippsala.

IT-Arkitekterna 2008
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» Livsmedelsproducent
» Vill gbra halsopastaende om produkt

» KOper studie \




Design och
planering

@ arkitekterna

FRONTWALKER GROUP

Studien startar

Tester genomfors pa
forsbkspersoner

Rekrytering av
forsbkspersoner

—

Studien avslutas
Statistik beraknas
Slutsatser dras

Studien avrapporteras




@ arkitekterna

FRONTWALKER GROUP

Fran papper och penna, Word och Access till
heltackande IT-system

IT-Arkitekterna 2008 2008-11-14




» Faltstudier
» Worshops - malbildsseminarier
» Prototyping

» Helhetsgrepp!

@ arkitekterna

FRONTWALKER GROUP
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@ arkitekterna

FRONTWALKER GROUP

Da:

» Langa telefonsamtal - telefonscreening
» Personlig kontakt
» Pappersregister
» Missar datorovana

Nu:

» Forsokspersonen far gora jobbet sjalv - webbscreening
» Spar tid
» Kan bli fel i screeningen
» Missar datorovana




@ arkitekterna

FRONTWALKER GROUP

» Webben ar kanalen mot forsdkspersonen
» Ser sina studieresultat
» Hanterar bokningar
» Far paminnelser och information

» Forsokspersonerna kan halla sina uppgifter uppdaterade




@ arkitekterna

FRONTWALKER GROUP

» FOlja en studie — i realtid
» Avbryta eller justera studien i tid
» Logistik — leverera produkten som ska testas
» Visualisera det sponsorn kopt
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En bit | taget
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» Halvvags
» En handfull leveranser
» Avknoppning




@ arkitekterna

FRONTWALKER GROUP

» En bit | taget
» Utbildning

» Anvandbarhet och affarsutveckling
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Niklas Hardenborg

Anvandbarhetsdesigner
IT-Arkitekterna

niklas.hardenborg@it-arkitekterna.se
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