
 

     

 
Den 12 November 2009 infaller World Usability Day. Dagen manifesteras med en rad 
aktiviteter över hela världen för att uppmärksamma och skapa diskussion kring ämnet 
användbarhet. Årets internationella tema är ”Designing for a sustainable world”. I Karlstad 
uppmärksammas dagen med en rad intressanta föreläsningar som alla belyser användbarhet 
från olika perspektiv och verksamhetsområden. Välkomna på en spännande dag i 
användbarhetens tecken!  
Evenemanget är gratis via anmälan till marialindstrom@glocalnet.net 
 

Program i Karlstad 
 

Torsdagen den 12 november 
17.00  Fika serveras på Compare Testlab (Sätterstrand, Hammarö). 
 
17.15 Introduktion till World Usability Day 2009 
 Maria Lindström, lokal representant för STIMDI i Karlstad 
 
17.30 Usability and Readability of Printed and Digital Documents: Comprehension 

leads to better decisions 

Nick Harmsen, SEMNO Stockholm 
 
17.50 Designa för en hållbar värld 

Jonas Lagneryd, CARD.COOP 
 
18.10  Verktyg & metoder för interaktionsdesign 
 Maria Lindström, Interaktionsdesigner ID-lab 
 
18.30 Ozlab för experimentell systemutveckling 

John Sören Petterson, professor och dekan vid Karlstads universitet. 
 
18.50 Andrea Resmini, Information architect and UX expert from FatDUX, Köpenhamn 
 
19.20 Avslutning 
 
20.00 Eftersnack på Pitchers pub i Karlstad (vid torget). Alla är välkomna! 
 
Anmälan till Maria Lindström (marialindstrom@glocalnet.net) senast 11 november. 
Samåkning till Sätterstrand kan ordnas. Ange i så fall detta vid anmälan. 
Adress till Compare Testlab: Sättersvägen 406, 66391 HAMMARÖ  
Arrangörer: Compare, STIMDI i Karlstad, ID-lab.  

 



 

     

 
 
Föreläsare i Karlstad – World Usability Day 2009 
 
Maria Lindström 
Interaktionsdesigner (ID-lab och vid Karlstads universitet) och lokal representant för 
STIMDI (förening för interaktionsdesigners i Sverige). Maria arbetar med allt ifrån 
förstudier till testning av olika IT-produkters användbarhet. Hon har stor erfarenhet av 
användbarhetsstudier från både små och stora företag. Maria kommer att presentera en 
hel del olika verktyg och metoder för användbarhetsarbete på WUD-2009. 
 
Nick Harmsen 
Nick Harmsen är en av delägarna i SEMNO, Stockholm. Nick har stor erfarenhet av 
internationell reklam, marknadsföring och i strategiskt arbete kopplat till internationella 
och nationella varumärken. Nick använder sig av Eyetrackingteknik i olika sammanhang 
och har utvecklat olika metoder för att mäta konsumenters upplevelser mm. 
 
Jonas Lagneryd 
Jonas är vd för samt initiativtagare och en av de 14 grundarna av det internationella 
kooperativa företaget bakom CARD.COOP. Deras globala online-tjänst för hållbar 
utveckling - CARD.COOP - bygger på att koppla samman världsledande 
hållbarhetsexperter som via Internet håller kurser och erbjuder sin kompetens som ska 
leda till hållbara och lönsamma affärer inom framför allt produktutveckling och 
stadsbyggnad. I framtiden måste alla företag, produkter och tjänster vara ekologiskt och 
socialt hållbara för att vara framgångsrika - därför drivs organisationsförändring och 
innovation mot hållbarhet i en allt snabbare takt. 
 
John Sören Pettersson 
Professor och dekan vid Karlstads universitet, har forskat och undervisat människor i 
interaktion med tekniska innovationer. Interaktiv kommunikation människor emellan är 
en av grunderna för Ozlabsystemet, som John Sörens forskning det senaste årtiondet har 
handlat om och baserats på. Ozlab är ett demonstrationsverktyg som tagits fram för 
utveckling av interaktionsdesign enligt Wizard of Oz-tekniken, där interaktionsrutinerna 
simuleras av en försöksledare (en ’wizard’, se www.is.kau.se/~jsp/ozlab). 
 
Andrea Resmini 
Andrea is an Information architect at FatDUX a leading UX firm based in Copenhagen. 
He has a formal background in Architecture and Industrial Design and a long-standing 
experience of System and Network Administration. He has been practicing information 
architecture since 1999 and is currently pursuing a PhD degree focused on IA and UX for 
large complex online juridical and historical collections. 


